
We’re studying how Metro could eliminate fares for 
riders in LA County and we want to hear from you. 

Join our telephone town hall on March 31st  
from 6:30 – 7:30pm.  
The Fareless System Initiative study is underway, and a leading concept has emerged –  
an 18-month fareless pilot program that would provide free rides on Metro buses and rail 
service for low-income riders starting in January 2022, and K-12 students starting in  
August 2022. The pilot would be set to end on June 30, 2023. Metro invites you to learn 
more about this concept. The town hall meeting will also be an opportunity for you to share 
your feedback.

There are three ways to participate: 

1. To pre-register and receive a phone call when the town hall begins,  
register at: https://tthm.wufoo.com/forms/metro-telephone-town-hall-signup/ 

2. To listen in live the day of, call 888.400.1932 (English)  
or 888.400.9342 (Spanish) at 6:30pm

3. Join via your web browser: http://bit.ly/fareless  

Armenian: Մետրոն հեռախոսային հանդիպում է անցկացնում ավտոբուսների և գնացքների գները վերացնելու 
վերաբերյալ: Եթե ցանկանում եք հայերեն լեզվով հանդիպման մասին տեղեկություններ, կապվեք մեզ հետ էլ փոստով  
@ fareless@metro.net.    

Chinese: Metro 正在召开电话会议，讨论取消公共汽车和地铁的收费。 如果您想用中文了解有关本次会议的更多信息，请发送电子邮件至 
fareless@metro.net.    

Japanese: メトロは、バスや電車の運賃徴収の廃止に関する電話会議を開催します。 この会議に関する詳細を日本語でご希望の場合は、下記の
メールアドレスにご連絡ください。 fareless@metro.net.      

Korean: Metro 는 버스 및 기차 요금 무료화에 관한 전화 회의를 주최할 예정입니다.  이 회의에 대한 자세한 정보를 한국어로 원하시면 다음 주소로 
이메일을 보내주십시오. fareless@metro.net.    

Russian: Metro проводит телефонное совещание по поводу отмены платы за проезд в автобусах и поездах. Если вы 
хотите получить дополнительную информацию об этой встрече на русском языке, отправьте электронное письмо по 
адресу fareless@metro.net.  

Vietnamese: Metro đang tổ chức một cuộc họp qua điện thoại về việc loại bỏ giá vé xe buýt và xe lửa. Nếu bạn muốn biết thêm 
thông tin về cuộc họp này bằng tiếng Việt, vui lòng gửi email tới fareless@metro.net.  

Spanish: Metro tendrá una junta telefónica sobre la eliminación de tarifas de autobuses y trenes. Si gusta más información en 
español sobre la junta, por favor mande un correo electrónico a fareless@metro.net.

Fareless System Initiative Study Task Force

213.922.4887 

fareless@metro.net  
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The town hall will also be translated in the following languages.

https://tthm.wufoo.com/forms/metro-telephone-town-hall-signup/
http://bit.ly/fareless


Estamos estudiando cómo Metro podría  
eliminar las tarifas para los pasajeros en el condado 
de Los Angeles y queremos saber de usted.

Únase a nuestra reunión general telefónica el  
31 de marzo de 6:30 a 7:30pm. 
El estudio de la iniciativa del sistema sin tarifas (Fareless System Initiative, FSI) está en 
marcha y ha surgido un concepto principal: un programa piloto sin tarifa de 18 meses que 
proporcionaría viajes gratis en los autobuses y trenes de Metro para pasajeros de bajos 
ingresos a partir de enero de 2022 y estudiantes de K-12 a partir de agosto de 2022. Este  
piloto terminaría el 30 de junio de 2023. Metro lo invita a aprender más sobre este  
concepto. La reunión general será una oportunidad para compartir sus comentarios. 

Hay tres formas de participar:  

1. Regístrese para recibir una llamada cuando comienza la reunión en   
https://tthm.wufoo.com/forms/metro-telephone-town-hall-signup/ 

2. Para escuchar en vivo, llame al 888.400.1932 (inglés)  
o al 888.400.9342 (español) a las 6:30pm

3. Únase a través del web: http://bit.ly/fareless  

Armenian: Մետրոն հեռախոսային հանդիպում է անցկացնում ավտոբուսների և գնացքների գները վերացնելու 
վերաբերյալ: Եթե ցանկանում եք հայերեն լեզվով հանդիպման մասին տեղեկություններ, կապվեք մեզ հետ էլ փոստով  
@ fareless@metro.net.    

Chinese: Metro 正在召开电话会议，讨论取消公共汽车和地铁的收费。 如果您想用中文了解有关本次会议的更多信息，请发送电子邮件至 
fareless@metro.net.    

Japanese: メトロは、バスや電車の運賃徴収の廃止に関する電話会議を開催します。 この会議に関する詳細を日本語でご希望の場合は、下記の
メールアドレスにご連絡ください。 fareless@metro.net.      

Korean: Metro 는 버스 및 기차 요금 무료화에 관한 전화 회의를 주최할 예정입니다.  이 회의에 대한 자세한 정보를 한국어로 원하시면 다음 주소로 
이메일을 보내주십시오. fareless@metro.net.    

Russian: Metro проводит телефонное совещание по поводу отмены платы за проезд в автобусах и поездах. Если вы 
хотите получить дополнительную информацию об этой встрече на русском языке, отправьте электронное письмо по 
адресу fareless@metro.net.  

Vietnamese: Metro đang tổ chức một cuộc họp qua điện thoại về việc loại bỏ giá vé xe buýt và xe lửa. Nếu bạn muốn biết thêm 
thông tin về cuộc họp này bằng tiếng Việt, vui lòng gửi email tới fareless@metro.net.  

Grupo de trabajo del estudio de la  
iniciativa del sistema sin tarifas 

213.922.4887 

fareless@metro.net  
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La reunión general también será traducida en las siguientes idiomas.

https://tthm.wufoo.com/forms/metro-telephone-town-hall-signup/
http://bit.ly/fareless
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